
Отчет о результатах анкетирования обучающихся по направлению 

подготовки 49.02.01 Физическая культура (на базе среднего общего образования) 

в рамках внутренней системы оценки качества образования 

 

 

В соответствии с положением о порядке проведения внутренней оценки качества 

образования в Екатеринбургском институте физической культуре (филиал) Федерального 

государственного бюджетного образовательного учреждения высшего образования «Уральский 

государственный университет физической культуры» (утверждено 25.04.2022 года) в декабре 

2023 года было проведено анкетирование обучающихся с целью оценки удовлетворенности 

обучающихся качеством образовательного процесса с использованием анкеты «Оценка 

условий, содержания, организации и качества образовательного процесса». 

Сбор данных осуществлен методом анкетирования в форме опроса с использованием 

электронной анкеты, созданной в «Google Формы». 

В анкетировании приняли участие 70 обучающихся. Результаты анкетирования 

представлены в таблице1. 

Таблица 1 – Сводные результаты анкетирования обучающихся 

№ 

п\п 
Вопросы  Ответы 

% 

опрошенн

ых 

1 

Соответствует ли содержание программы Вашим 

ожиданиям? (присутствуют все дисциплины, изучение 

которых, по Вашему мнению, необходимо для ведения 

будущей профессиональной деятельности; нет 

дублирования дисциплин; нет нарушения логики 

преподавания дисциплин и т.п.) 

Полностью соответствует 53 

В основном, соответствует 41 

В большей мере не 

соответствует 
3 

Не соответствует  1 

Затрудняюсь ответить  1 

2 
Предоставлялась ли Вам возможность выбора 

дисциплин? 

Да 77 

Нет  23 

Затрудняюсь ответить 0 

3 

Проводились ли у Вас занятия по физической культуре? 

Да 93 

Нет 1 

Редко 4 

Другое 1 

4 
На каком курсе проводились занятия по физической 

культуре? 

На первом курсе 44 

На втором курсе 17 

На третьем курсе 1 

На четвертом курсе 0 

На всех курсах 37 

5 

В какой форме проводятся занятия по физической 

культуре? 

Лекции 4 

Практические занятия 36 

Лекции и практические 

занятия 
60 

Другое 0 

Варианты ответов 0 



6 

Каким образом проходит организация практик?  

места практик определяются 

Институтом 
63 

места практик находим сами; 3 

практика еще не проводилась 34 

другое (вписать ответ) 0 

7 

Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 

касающаяся учебного процесса? 

да, всегда 80 

нет, не всегда 14 

затрудняюсь ответить 6 

8 
Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 

касающаяся внеучебных мероприятий? 

Да, всегда 81 

Нет, не всегда 9 

Затрудняюсь ответить 10 

9 

Есть ли у Вас возможность подключения к электронно-

библиотечной системе вуза из любой точки, где есть 

сеть Интернет? 

Да, всегда 64 

Не всегда получается 21 

Нет 14 

10 

Используете ли Вы литературу (учебники/учебные 

пособия и др.) из электронно-библиотечной системы 

Юрайт? 

Да 41 

Не всегда получается 0 

Нет 59 

11 
Доступны ли Вам учебники, методические пособия, 

лекции и т.д. в электронной форме?  

Да 87 

Нет 13 

12 
Как Вы можете оценить качество учебников, 

методических пособий, лекций в электронной форме? 

Полностью удовлетворен 56 

Удовлетворен в большей мере 23 

Не в полной мере 7 

Не удовлетворен 1 

Затрудняюсь ответить 13 

13 
Доступны ли Вам учебники, методические пособия, 

лекции и т.д. в печатной форме?  

Да 87 

Нет 13 

14 
Как Вы можете оценить качество учебников, 

методических пособий, лекций в печатной форме? 

Полностью удовлетворен 66 

Удовлетворен в большей мере 24 

Удовлетворен не в полной 

мере 
1 

Не удовлетворен 0 

Затрудняюсь ответить 9 

15 
Удовлетворяет ли Вашим потребностям компьютерное 

обеспечение учебного процесса? 

Да 87 

Нет 13 

16 

Удовлетворяет ли Вас качество аудиторий, помещений 

кафедр, фондов читального зала и библиотеки, учебных 

лаборатории и оборудования? 

Полностью удовлетворен 69 

Удовлетворен в большей мере 27 

Не в полной мере 1 



Не удовлетворен 3 

17 

Оцените, как организована самостоятельная работа в 

вузе: есть ли для этого помещения, компьютеры? 

Полностью удовлетворен 66 

Удовлетворен в большей мере 26 

Не в полной мере 6 

Не удовлетворен 3 

Затрудняюсь ответить 0 

18 
Влияет ли Ваше мнение на повышение качества 

образовательных ресурсов, используемых при 

реализации программы? 

Да  47 

Нет  19 

Затрудняюсь ответить 34 

19 Как Вы относитесь к дистанционному обучению? 

Неудовлетворительно 14 

Удовлетворительно  29 

Хорошо 39 

Отлично 19 

20 

Удовлетворены ли Вы открытостью, полнотой и 

доступностью информации о деятельности 

организации, размещенной на информационных 

стендах в помещении организации? 

Полностью удовлетворен 69 

Удовлетворен в большей мере 30 

Не в полной мере 1 

Не удовлетворен 0 

21 Удовлетворены ли Вы комфортностью условий в Институте:  0 

 наличие комфортной зоны отдыха (ожидания)? 

полностью удовлетворен 63 

удовлетворен в большей мере 20 

удовлетворен не в полной 

мере 
16 

полностью не удовлетворен 1 

 
наличие и понятность навигации в помещении 

организации?  

полностью удовлетворен; 64 

удовлетворен в большей мере 29 

удовлетворен не в полной 

мере 
6 

полностью не удовлетворен 1 

 
наличие и доступность питьевой воды в помещении 

организации? 

полностью удовлетворен 50 

удовлетворен в большей мере 20 

удовлетворен не в полной 

мере 
21 

 полностью не удовлетворен 9 

 
наличие и доступность санитарно-гигиенических 

помещений в организации?  

полностью удовлетворен 57 

удовлетворен в большей мере 33 

удовлетворен не в полной 

мере 
4 

полностью не удовлетворен 6 

 удовлетворительное санитарное состояние помещений полностью удовлетворен 63 



организации?  удовлетворен в большей мере 29 

удовлетворен не в полной 

мере 
4 

полностью не удовлетворен 4 

 
транспортная доступность организации (наличие 

общественного транспорта, парковки)? 

полностью удовлетворен 63 

удовлетворен в большей мере 30 

 удовлетворен не в полной 

мере 
6 

полностью не удовлетворен 1 

 

Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и 

вежливостью работников организации, 

обеспечивающих информирование об услугах при 

непосредственном обращении в организацию? 

полностью удовлетворен 60 

удовлетворен в большей мере 33 

удовлетворен не в полной 

мере 
6 

полностью не удовлетворен 1 

 
Удовлетворены ли Вы доступностью предоставления 

услуг для инвалидов и лиц с ОВЗ в организации? 

полностью удовлетворен 74 

удовлетворен в большей мере 24 

удовлетворен не в полной 

мере 
1 

полностью не удовлетворен 0 

 

Удовлетворены ли Вы организационными условиями 

предоставления услуг (графиком работы организации, 

навигацией внутри организации (наличие 

информационных табличек, указателей, сигнальных 

табло, инфоматов и прочие)? 

полностью удовлетворен 66 

удовлетворен в большей мере 31 

удовлетворен не в полной 

мере 
0 

полностью не удовлетворен 3 

 

Удовлетворены ли Вы тем, что обучаетесь в данном 

вузе и на данном направлении подготовки 

(специальности)? 

полностью удовлетворен 66 

удовлетворен в большей мере 31 

удовлетворен не в полной 

мере 
3 

полностью не удовлетворен 0 

 

Готовы ли Вы рекомендовать данную организацию 

родственникам и знакомым (или могли бы Вы ее 

рекомендовать, если бы была возможность выбора 

организации)? 

да  80 

нет  7 

затрудняюсь ответить 13 

 

Оцените, пожалуйста, качество образования по 

программе в целом. 

неудовлетворительно 4 

удовлетворительно  33 

хорошо 34 

отлично  29 

 

Принимает ли классный руководитель/куратор участие 

в решении вопросов, связанных с процессом обучения? 

да, участвует 93 

затрудняюсь ответить 7 

не участвует совсем 0 

участвует, но редко 0 

Таким образом, большинство студентов высоко оценили условия, содержание, 

организацию и качество образовательного процесса: процент максимально удовлетворительных 

ответов, составляющий около 61,6% среди опрошенных студентов, указывает на высокий 

уровень удовлетворенности в ответах на отобранные 19 вопросов анкеты. 


