
Результаты анкетирования обучающихся в рамках изучения 

удовлетворенности условиями, содержанием и организацией, качеством 

образовательного процесса  

по направлению подготовки 49.03.02 «Физическая культура для лиц с 

отклонениями в состоянии здоровья (адаптивная физическая культура» 
В 2022-2023 учебном году было проведено анкетирование студентов 2,3,4 курса с целью 

определения уровня удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и качеством 

отдельных дисциплин (модулей) и практик.  

Для опроса были выбраны дисциплины весеннего семестра 2021-2022 учебного года. 

Студенты оценивали условия, содержание, организацию и качество образовательного 

процесса по показателям, разделенным на три блока: 

Блок 1. Содержание образовательного процесса. 

1. Доступность и ясность изложения. 

2. Новизна и актуальность материала. 

3. Использование практических примеров на занятиях. 

4. Логика изложения материала и раскрытие основного содержания тем 

5. Соответствие экзаменационных/зачетных вопросов и заданий содержанию материалов, 

получаемых на занятиях и при самостоятельной работе. 

Блок 2. Условия и организация образовательного процесса. 

1. Использование преподавателем мультимедийных средств(презентаций) или полезных 

раздаточных и дополнительных материалов. 

2. Организация самостоятельной работы. 

3. Использование преподавателей обратной связи. 

4. Использование современных методов обучения (проектное 

обучение/кейсы/тренинги/деловая игра и т.д). 

Блок 3. Организация и качество образовательного процесса. 

1. Справедливость и объективность оценки студента 

2. Вежливость и доброжелательность при общении со студентами. 

3. Пунктуальность, организованность и дисциплинированность преподавателей. 

4. Полезность полученных знаний и навыков для профессионального и общего развития. 

5. Хотели бы Вы в дальнейшем встретиться с этим преподавателем (при чтении курсов, 

спецкурсов, в качестве научного руководителя, в период прохождения практики, при 

выполнении курсовой и дипломной работы?) 

Из результатов анкетирования было получено итоговое среднее значение показателя 

качества преподавания по дисциплинам. Результаты представлены в таблице 1. 

Таблица 1 – Результаты анкетирования обучающихся по программам высшего 

образования 
Направление / специальность Среднее значение 

 (по 3-балльной 

шкале) 

Блок 1. Содержание образовательного процесса 

2 курс 49.03.02 «Физическая культура для лиц с отклонениями в состоянии здоровья 

(адаптивная физическая культура» 
2,86 

3 курс 49.03.02 «Физическая культура для лиц с отклонениями в состоянии здоровья 

(адаптивная физическая культура» 
2,46 

4 курс 49.03.02 «Физическая культура для лиц с отклонениями в состоянии здоровья 

(адаптивная физическая культура» 
2,99 

Блок 2. Условия и организация образовательного процесса 

2 курс 49.03.02 «Физическая культура для лиц с отклонениями в состоянии здоровья 

(адаптивная физическая культура» 
2,73 

3 курс 49.03.02 «Физическая культура для лиц с отклонениями в состоянии здоровья 

(адаптивная физическая культура» 
2,56 

4 курс 49.03.02 «Физическая культура для лиц с отклонениями в состоянии здоровья 

(адаптивная физическая культура» 
2,98 

Блок 3. Организация и качество образовательного процесса 

2 курс 49.03.02 «Физическая культура для лиц с отклонениями в состоянии здоровья 

(адаптивная физическая культура» 
2,83 

3 курс 49.03.02 «Физическая культура для лиц с отклонениями в состоянии здоровья 

(адаптивная физическая культура» 
2,67 

4 курс 49.03.02 «Физическая культура для лиц с отклонениями в состоянии здоровья 

(адаптивная физическая культура» 
2,68 



 

В декабре 2022 года было проведено анкетирование обучающихся с целью определения 

уровня удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и качеством 

образовательным процессом в целом.  

Результаты анкетирования представлены в таблице 2.  

Таблица 2 – Результаты анкетирования обучающихся условиями, содержанием и 

организацией, качеством образовательного процесса 

Вопросы анкеты  Ответы ВО (%) 

По какой форме обучения Вы получаете 

образование? 

по очной 100 

очно-заочной 0 

заочной 0 

Каков срок получения образования по Вашей 

программе? 

2 года 0 

3 года 3 

4 года 95 

5 лет 2 

Соответствует ли структура программы Вашим 

ожиданиям? (присутствуют все дисциплины, 

изучение которых, по Вашему мнению, 

необходимо для ведения будущей 

профессиональной деятельности; нет 

дублирования дисциплин; нет нарушения логики 

преподавания дисциплин и т.п.) 

полностью соответствует;  38 

в основном, соответствует 49 

в большей мере, не соответствует 10 

не соответствует  2 

затрудняюсь ответить  2 

Предоставлялась ли Вам возможность выбора 

дисциплин? 

да 70 

нет  11 

затрудняюсь ответить 18 

Проводились ли у Вас занятия по физической 

культуре и на каких курсах? 

да 92 

нет 0 

редко 7 

другое 2 

В какой форме проводятся занятия по физической 

культуре? 

лекции 2 

практические занятия 7 

лекции и практические занятия 92 

Каким образом проходит организация практик, 

стажировок? Места практик определяются вузом? 

вузом 52 

находим сами 20 

другое  28 

Всегда ли доступна Вам вся необходимая 

информация, касающаяся учебного процесса, 

внеучебных мероприятий? 

да, всегда 64 

нет, не всегда 25 

затрудняюсь ответить 11 

другое  0 

Есть ли у Вас возможность подключения к 

электронно-библиотечной системе вуза из любой 

точки, где есть сеть Интернет? 

да, всегда 79 

не всегда получается 21 

нет 0 

Доступны ли Вам учебники, методические 

пособия, лекции и т.д. в электронной и печатной 

формах? 

да 93 

нет 7 

Как Вы можете оценить их качество? 

полностью удовлетворен 39 

удовлетворен в большей мере 57 

не в полной мере 2 

не удовлетворен 2 

Удовлетворяет ли Вашим потребностям 

компьютерное обеспечение учебного процесса? 

да 72 

нет 10 

не знаю 18 

Удовлетворяет ли Вас качество аудиторий, полностью удовлетворен 31 



помещений кафедр, фондов читального зала и 

библиотеки, учебных лаборатории и 

оборудования? 

удовлетворен в большей мере 52 

не в полной мере 16 

не удовлетворен 0 

Оцените, как организована самостоятельная 

работа в вузе: есть ли для этого помещения, 

компьютерное обеспечение и т.д.? 

полностью удовлетворен 44 

удовлетворен в большей мере 46 

не в полной мере 10 

не удовлетворен 0 

Влияет ли Ваше мнение на повышение качества 

образовательных ресурсов, используемых при 

реализации программы? 

да  39 

нет  21 

затрудняюсь ответить 39 

Как Вы относитесь к дистанционному обучению? 

неудовлетворительно 13 

удовлетворительно  25 

хорошо 30 

отлично 33 

Удовлетворены ли Вы открытостью, полнотой и 

доступностью информации о деятельности 

организации, размещенной на информационных 

стендах в помещении организации? 

полностью удовлетворен 54 

удовлетворен в большей мере 39 

не в полной мере 5 

не удовлетворен 2 

- наличие комфортной зоны отдыха (ожидания)? 

полностью удовлетворен 33 

удовлетворен в большей мере 28 

не в полной мере 28 

не удовлетворен 11 

- наличие и понятность навигации в помещении 

организации? 

полностью удовлетворен 57 

удовлетворен в большей мере 31 

не в полной мере 10 

не удовлетворен 2 

- наличие и доступность питьевой воды в 

помещении организации? 

полностью удовлетворен 33 

удовлетворен в большей мере 21 

не в полной мере 16 

не удовлетворен 30 

- наличие и доступность санитарно-

гигиенических помещений в организации? 

полностью удовлетворен 33 

удовлетворен в большей мере 25 

не в полной мере 31 

не удовлетворен 11 

- удовлетворительное санитарное состояние 

помещений организации? 

полностью удовлетворен 38 

удовлетворен в большей мере 38 

не в полной мере 20 

не удовлетворен 5 

- транспортная доступность организации (наличие 

общественного транспорта, парковки)? 

полностью удовлетворен 54 

удовлетворен в большей мере 36 

не в полной мере 8 

не удовлетворен 2 

Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и 

вежливостью работников организации, 

обеспечивающих первичный контакт с 

посетителями и информирование об услугах при 

непосредственном обращении в организацию? 

полностью удовлетворен 64 

удовлетворен в большей мере 33 

не в полной мере 3 

не удовлетворен 0 



Удовлетворены ли Вы доступностью 

предоставления услуг для инвалидов в 

организации 

полностью удовлетворен 49 

удовлетворен в большей мере 36 

не в полной мере 10 

не удовлетворен 5 

Удовлетворены ли Вы организационными 

условиями предоставления услуг (графиком 

работы организации, навигацией внутри 

организации (наличие информационных 

табличек, указателей, сигнальных табло, 

инфоматов и прочие)? 

полностью удовлетворен 52 

удовлетворен в большей мере 31 

не в полной мере 16 

не удовлетворен 0 

Удовлетворены ли Вы тем, что обучаетесь в 

данном вузе и на данном направлении подготовки 

(специальности)? 

полностью удовлетворен 70 

удовлетворен частично 28 

нет 2 

Готовы ли Вы рекомендовать данную 

организацию родственникам и знакомым (или 

могли бы Вы ее рекомендовать, если бы была 

возможность выбора организации)? 

да  77 

нет  7 

затрудняюсь ответить 16 

Оцените, пожалуйста, качество образования по 

программе в целом. 

неудовлетворительно 0 

удовлетворительно  13 

хорошо 57 

отлично  30 

 

Анализ результатов анкетирования показывает, что обучающиеся в большей степени 

удовлетворены условиями, содержанием и организацией, качеством образовательного 

процесса. 

 


